Wi, Obrenoviceva bb, PC Goréa, lokal M20 18000 Nis

PiB: 103419657
\ Matidni broj: 17576496

Zira raéun: 160-135111-09, Banka Intesa

Savoia Palace Hotel

Opis

Lokacija: Hotel se nalazi u centru grada, u pesackoj zoni. Ski staza: Hotel je udaljen 50 m od
gondole ,Cinque Laghi". Hotelski sadrzaj: Recepcija, restoran, trepezarija, bar, salon sa
kaminom, TV salon, lift, salu za sastanke, sef na recepciji, grejanje, klima, igraonica, internet
kutak, Skola skijanja, menjacnica, dakuzi, parking, garaza, usluge pranja vesa, dadilja (na upit),
fitness centar, teretana, SPA, sauna, tursko kupatilo, parno kupatilo, masaza, soba za
relaksaciju. Sobe: Hotel ima 55 prostranih soba, od kojih su neke sa balkonom. Sve sobe imaju
kupatilo ( WC/ kada ili tus), fen, SAT TV, radio, telefon, sef, minibar. Usluga: Usluga u hotelu
je na bazi polupansiona - dorucak i vecera. Dorucak je Svedski sto (samoposluzivanje), a vecera
je meni ( izbor viSe jela).

Aranzman obuhvata

e Smestaj u izabranom hotelu/apartmanu/ na bazi izabrane usluge
¢ Organizaciju putovanja

Aranzman ne obuhvata

e Boravi$nu taksu po lokalnom cenovniku i placa se na recepciji hotela/ apartmana.
e Medunarodno putno zdravstveno osiguranje
e Sve navedene usluge koje nisu opisane u cenovniku.

Nacin plac¢anja

NAPOMENA:

Cene su izrazene u Eurima. Placanje se vrsi u dinarima prema prodajnom kursu za efektivu
Banke Intese na dan placanja. Ukoliko aranzman nije placen u celosti, ostatak duga se izrazava
u evrima i pla¢a prema kursu na dan uplate. U slucaju poremecaja na trziStu roba i usluga,
organizator zadrzava pravo korigovanja cena za neplaceni deo aranzmana.

USLOVI PLACAN]JA:

1. UPLATA DO POLASKA - prilikom rezervacije uplacuje se 50% akontacije od cene
aranzmana, a ostatak najkasnije 20 dana pre polaska.

2. PLATNIM KARTICAMA - Visa, Visa Elektron, Maesto, Master, Dina.



Napomene

POTVRDA REZERVACIJE HOTELA SE DOBIJA 48 SATI PO UPLATI AKONTACIJE. U
sluCaju ne dobijanja potvrde, putnik ima pravo na povracaj celokupnog iznosa uplacenog
avansa.

Minimalan period boravka u hotelima ili apartmanima je 7 no¢enja, osim u smenama u
kojima je naznacen drugaciji minimim boravka. Kod apartmana i u pojedinim hotelima u kojima
je naznacen minimalan period boravka 10 ili 12 no¢enja - cena obe smene se sabira.

Smene su subota na subotu - osim ukoliko nije drugacije naznaceno.
VIZE.:

Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u
koju putuju kao i zemalja kroz koje prolaze. Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja
potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez pratnje
roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku
granice. Izjava saglasnosti roditelja mora biti overena u sudu ili opstini.

NAPOMENA: Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU ( potrebna
novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju ...) informisu na sajtu
Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi
odgovornost u sluc¢aju da pograni¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU.

KRAJNJI ROK ZA OBAVESTAVAN]JE PUTNIKA ZA SLUCAJ OTKAZIVAN]JA ILI
PROMENE PROGRAMA PUTOVANJA OD STRANE AGENCIJE JE 5 DANA PRE
POCETKA PUTOVAN]JA.

CENE ZA DECU: Vaze samo uz dve punoplatezne osobe

NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranzman obavezno je navesti datum
rodenja deteta koji se najavljuje hotelu. Hotel zadrzava pravo da na licu mesta naplati troskove
proizasle iz netac¢no prijavljenih podataka putnika.

HOTELSKI SMESTAJ:

U najve¢em broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00 h, a iste se napustaju najkasnije do 10:00
h. Ukoliko gost zeli da zadrzi duze sobu, obavezan je da izvrsi najavu recepciji hotela kao i da
sam plati ovu dodatnu uslugu.

POMOCNI KREVET:

U najve¢em broju objekata je na rasklapanje, drvene ili metalne konstrukcije ili fotelja na
rasklapanje, Sto moZe znacajno uticati na prostor u vasoj sobi.

PUTNA DOKUMENTA:
Organizator putovanja nije ovlaSéen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

NAPOMENA - U slucaju neadekvatnog smestaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici
da o tome obaveste ORGANIZATORA PUTOVAN]JA prvog dana boravka. Napominjemo da


https://www.europa.rs/

reklamacije za koje agencija sazna poslednjeg dana boravka ili po povratku putnika nece biti
razmatrane.

Molimo vas da se u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krada, tuca, saobracajna
nezgoda,...) obratite nadleznim organima domicilne zemlje. Organizator putovanja je jedino
ovlas¢en da vam pomogne u posredovanju izmedu Vas i nadleznih organa.

Molimo putnike da pazljivo pro¢itaju PROGRAM PUTOVAN]JA, INFORMACIJE I OPSTE
USLOVE PUTOVANJA jer oni Cine sastavni deo ugovora i obavezujuce su za obe
ugovorne strane

Organizator puta

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja agencije Travelland, licenca OTP 204/2010. Fun
Travel je ovlaséeni subagent



