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Terra Complex

Opis

Udaljen 13000 m od ski lifta. Sagraden 2008, renoviran 2012. Gostima su na raspolaganju sef (uz
doplatu), otvoreni I zatvoreni bazen, Wi-Fi (ne doplacuje se), rent-a-car, parking (ne doplacuje se),
garaza (uz doplatu), restoran, bar, igraliSte za decu, krevetac za bebe (ne doplacuje se), skijasnica,
wellness, sauna, bilijar. Standardna soba 15 m* - sadrZe francuski leZaj ili dva standardna leZaja,
pogled na planinu, grejanje, TV Sat, telefon, internet, kupatilo sa tus kabinom, fen. Standardna soba
lux 15 m’® - sadrZe francuski leZaj ili dva standardna leZaja, grejanje, balkon, TV Sat, telefon, internet
(ne doplacuje se), mini bar, kupatilo sa tus kabinom, fen. Apartman sa jednom spava¢om sobom lux
70 m® - sadrZe francuski leZaj ili dva standardna leZaja, sofu na razvlacenje, pogled na planinu,
grejanje, balkon, TV Sat, telefon, internet, kupatilo sa kadom, fen, ¢ajna kuhinja (elektri¢no kuvalo,
toster, frizider, aspirator, mikrotalasna). Apartman sa jednom spava¢om sobom lux 80 m® - sadrze
francuski lezaj ili dva standardna lezaja, sofu na razvlacenje, pogled na planinu, grejanje, balkon, TV
Sat, telefon, internet, mini bar, kupatilo sa kadom, tus kabina, fen, ¢ajna kuhinja (elektri¢no kuvalo,
toster, frizider, aspirator, mikrotalasna). Apartman sa dve spavacée sobe lux 110 m’® - sadrZe
francuski lezaj ili dva standardna lezaja, sofu na razvlacenje, pogled na planinu, grejanje, balkon, TV
Sat, telefon, internet, kupatilo sa kadom, fen, Cajna kuhinja (elektri¢no kuvalo, toster, frizider,
aspirator, mikrotalasna). Apartman sa dve spavacée sobe lux 120 m’ - sadrZe francuski leZaj ili dva
standardna lezaja, sofu na razvlacenje, pogled na planinu, grejanje, balkon, TV Sat, telefon, internet,
mini bar, kupatilo sa kadom, fen, ¢ajna kuhinja (elektri¢no kuvalo, toster, frizider, aspirator,
mikrotalasna). Mezoneta sa tri spavace sobe 120 m® - sadrze francuski lezaj ili dva standardna
lezaja, sofu na razvlacCenje, pogled na planinu, grejanje, balkon, TV Sat, telefon, internet, kupatilo sa
kadom, fen, ¢ajna kuhinja (elektricno kuvalo, toster, frizider, aspirator, mikrotalasna). Mezoneta sa
tri spavace sobe lux 140 m’ - sadrZe francuski leZaj ili dva standardna leZaja, sofu na razvlacenje,
pogled na planinu, grejanje, balkon, TV Sat, telefon, internet, mini bar, kupatilo sa kadom, fen, ¢ajna
kuhinja (elektricno kuvalo, toster, frizider, aspirator, mikrotalasna).

Aranzman obuhvata

e Smestaj u hotelu/app po izboru;
» Navedeni broj nocenja na bazi izabrane usluge;
¢ Usluge predstavnika agencije (inopartnera) i organizaciju putovanja.

Aranzman ne obuhvata

e BoraviSnu taksu 5 eur po osobi, obavezno pla¢anje u agenciji (deca do 2 godine starosti su



oslobodena plac¢anja boravisne takse);
¢ Ski pass;
e Prevoz;
e Medunarodno putno zdravstveno osiguranje - za skijase preporucujemo doplatu za ski rizik.

Nacin placanja

NAPOMENA: Cene u tabeli su izrazene u Eurima. Placanje se vrsi isklju¢ivo u dinarima prema
zvani¢nom kursu za devize NBS na dan plaé¢anja. Ukoliko aranzman nije placen u celosti, ostatak
duga se izrazava u evrima i pla¢a prema kursu na dan uplate. U slucaju poremecaja na trzistu roba i
usluga organizator zadrzava pravo korigovanja cena na neplaceni deo aranzmana.

USLOVI PLACANJA

1. UPLATA DO POLASKA - prilikom rezervacije uplacuje se 50% akontacije od cene aranzmana, a
ostatak najkasnije 15 dana pre polaska.

2. PLATNIM KARTICAMA - (Visa, Visa Elektron, Maesto, Master, Dina)

Agencija zadrzava pravo da propiSe i drugacije uslove pla¢anja za pojedine (promotivne) ponude.

Ski pass

NAPOMENA za ski pakete:

 Sve rezervacije za ski pakete moraju se izvrsiti pismeno. Za ski pakete je neophodno prijaviti
se ili poslati najavu i izvrsiti uplatu, najkasnije 14 dana pre poCetka aranzmana. Prlikom
rezervacije ski pass-a neophodno je da stranke u agenciji uplate depozit u iznosu od 400 din za
karticu ski pass-a. Stranke mogu povratiti depozit u iznosu od 5 leva kada vrate karticu ski
pass-a na automatu u glavnoj zgradi gondole nakon isteka ski pass-a.

e Nacin placanja ski paketa: 30 % prilikom rezervacije, ostatak od 70 % najkasnije 14
dana pre pocetka koris¢enja ski paketa. Ukoliko se kompletan ski paket ne uplati do
krajnjeg roka, smatra se da je klijent odustao od istog.

Napomene

NAPOMENA: U najve¢em broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se poslednjeg dana
boravka napustaju najkasnije do 11:00h.

POTVRDA REZERVACIJE HOTELA SE DOBIJA 48 SATI PO UPLATI AKONTACIJE. U slucaju
ne dobijanja potvrde, putnik ima pravo na povracaj celokupnog iznosa uplacenog avansa.

MINIMALAN BROJ PUTNIKA ZA REALIZACIJU PREVOZA AUTOBUSOM JE 40. KRAJN]JI



ROK ZA OBAVESTAVAN]JE PUTNIKA ZA SLUCA] OTKAZIVAN]JA ILI PROMENE PROGRAMA
PUTOVAN]JA OD STRANE AGENCIJE JE 5 DANA PRE POCETKA PUTOVAN]JA.

Molimo putnike da paZljivo proc¢itaju PROGRAM PUTOVAN]JA, INFORMACIJE I OPSTE
USLOVE PUTOVANJA jer oni ¢ine sastavni deo ugovora i obavezujuce su za obe ugovorne
strane

Organizator puta

Uz ovaj program vaze opSti uslovi putovanja turisticke agencije Travelland, Licenca OTP br.
204/2010. Fun travel je ovlas¢eni subagent



